


| - NOVO AMBIENTE DE NEGOCIOS




As empresas de todo o mundo vem vivenciando
pressoes crescentes da sociedade, que afetam a sua
operacao e desenvolvimento:

L] Legislacdes limitadoras do espaco e atividades

L1 Invasdes de terras e instalacGes industriais de empresas
brasileiras (MST, Indios, etc..)

[1 Campanhas contra empresas americanas e canadenses pelo
uso de florestas antigas ou de terras indigenas do Canada

[1 Campanhas contra empresas européias pelo uso de madeira
da Russia

[] Suspenséo temporaria da nova fabrica da Arauco

[1 Suspensdo de financiamentos/ problemas diplomaticos
relacionados a novas fabricas no Uruguai

[1 Campanhas junto ao comércio varejista e consumidores por
produtos sustentaveis




Poderiam as empresas dos anos 60 e 70 imaginar
esses eventos?

Que forcas os fazem acontecer?

Sao pressoes isoladas ou uma nova dimensao dos
negocios?




Ate os anos 80...

e Demandas ambientais
— Restritas aos orgaos ambientais e poucas
ONGs, com foco em poluicao
— Demandas das comunidades apenas em casos
gravissimos, ex Borregard

— Demandas de consumidores: nulas

e Demandas sociais: apenas trabalhistas
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A partir dos anos 80

e Demandas ambientais e sociais
— Ambientais: ciclo de vida
— Sociais: responsabilidade social das empresas

e Atores: Governos, ONGs, comunidades,

consumidores, clientes e investidores

e Afetando os resultados e desenvolvimento

das empresas [ estrategicas
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. Fatores agravantes

e Acirramento da competicao internacional
— Barreiras ambientais e sociais

e ComunicacoOes globais e baratas

— Facilidade para a formacéo de redes de pressao e
dificuldade das empresas para contrapo-las

— Estratégias das ONGs articuladas globalmente
— Dimensao global para assuntos antes locais

e Acirramento dos conflitos sociais nos paises em
desenvolvimento

— Dificuldades do Estado em prover servicos
basicos

— Uso politico de questdes ambientais e sociais

— TensOes sociais crescentes - campo e cidades




Fatores agravantes para o setor de
florestas plantadas

Competitividade do setor e do agro-negocio brasileiro
Uso extensivo de terra; exportacoes
Florestas no centro das preocupacdes ambientais

Florestas plantadas tratadas como "florestas"”, e ndao como
"culturas" (legal e culturalmente)

Questionamentos sobre as florestas plantadas: agua,
biodiversidade, solo, geracao de empregos

Questdes associadas ao uso da terra
— Reforma agraria, indios, quilombolas, unidades de conservacao

Uso corrente da violéncia para a solucéo dos conflitos X
dificuldades institucionais em conté-la

— Um passo a frente do ativismo tradicional




Impacto sobre o setor

e Legislacéo restritiva e discriminatoria

e Criacao de Unidades de Conservacao/ restricoes de
plantios nas areas de entorno

e EXxpansOes sucessivas de reservas indigenas em areas de
empresas

e Relvindicacdes de terras por quilombolas
e Invasoes de propriedades/ destruicao de instalacoes

e Campanhas no Brasil e exterior (envolvendo clientes)

CONSEQUENCIAS: CRESCENTES DIFICULDADES
PARA A OPERACAO E EXPANSAO



Il - RESPOSTAS DO SETOR




@ Como lidar com esse novo quadro?

Diversas empresas vém buscando formas estruturadas de
acao, tendo como base um novo conceito [ Sustentabilidade.

Conceito envolve:

— Postura de empresa cidada, comprometida com a
sustentabilidade econdmica, social e ambiental

— Tratamento estruturado da sustentabilidade, na forma de
um processo: objetivos, metas e planos de acao;
parametrizacao; mensuracao

— Dimensoes da sustentabilidade: governanca,
transparéncia, engajamento com as partes interessadas,
gestao, aspectos sociais, aspectos ambientais




@ Porque a Sustentabilidade é
Importante para o Setor ?

e Licenca para operar (legais e socials)
e Acesso ao capital

e Manutencao do market share

e Reducao de custos

e Motivacao dos empregados

e Imagem e reputacao




@ Dimensoes da Sustentabilidade

e Governanca

— Objetivo: reducéao dos riscos (convergéncia com outras exigéncias)

— Elementos:
e Visao, valores, missao, principios, compromissos
e Mecanismos para assegurar sua implementacéao
e Gestao dos riscos

— Envolve:

e Definicao clara e formal de responsabilidades: Conselho, Diretoria,
Geréncias

e Documentos de governanca refletindo os conceitos de sustentabilidade
— Visao, valores e misséao; Codigo de Conduta; Politicas e Normas

e Gerenciamento apropriado dos riscos estratégicos, operacionais e
financeiros




i Dimensoes da Sustentabilidade

e Transparéncia
— Objetivo: credibilidade
e Relatérios anuais: bastante transparentes [1 possibilitando analises
acuradas das oportunidades e riscos

» Relatérios de sustentabilidade: énfase nos aspectos positivos L1 ndo
possibilitando o mesmo nivel de analise

— Elementos: completude, qualidade e tom; indicadores

— Aspectos importantes: descricdo de questao criticas e riscos;
abordagem de dilemas; opinido das partes interessadas

— Exemplo da APRIL




i Dimensoes da Sustentabilidade

e Engajamento das partes interessadas
e Objetivo: gerar um ambiente de apoio

— Mudanca cultural e de habilidades [ adaptacéo ao novo
ambiente
de negocios

— Engajar-se 1 ndo é so falar e tentar convencer; é também ouvir
e procurar entender; ndo € aceitar tudo o que se pede, mas levar
em conta outros pontos de vista

— Necessario: processo estruturado de engajamento, que nao seja
apenas em respostas a crises.




@ Dimensdes da Sustentabilidade

e Gestao
e Objetivo: implementacéao eficaz dos principios de sustentabilidade
e Elementos: sistema de gestéo, indicadores, mensuracao
e Certificados podem ajudar o foco/ estruturacao/ motivacdo da gestao "
e Qualidade: 1SO 9000
e Gestao ambiental: 1SO 14000
e Manejo florestal: CERFLOR, FSC
e Qutros: HPR (Risco Altamente Protegido) da FM Global




@ Dimensdes da Sustentabilidade

e Aspectos sociais

— Objetivo: assegurar um investimento social eficaz, que resulte
em melhorias da qualidade de vida

— AcoOes: presenca da industria de papel e celulose em 450
municipios proporciona 108 mil empregos diretos e milhares de
empregos indiretos, alem de investimentos sociais em:

Desenvolvimento Econémico

Saude

Educacéo, Treinamento e Capacitacao Profissional
Meio Ambiente

Cultura

Apoio a Comunidade

Esporte, Integracao e Lazer

Voluntariado




. Investimentos sociais por area de
atuacao (R$ milhdes)

5.931

31.206 48.184

1.986

@ Desenvolvimento Econémico

B Saude

O Educacao, Treinamento e Capacitacao Profissional
O Meio Ambiente

W Cultura

@ Apoio a Comunidade

W Esporte, Integracao e Lazer

O Voluntariado

INVESTIMENTO TOTAL: R$ 173,6 MM
Fonte: Bracelpa, 2005




@ Dimensdes da Sustentabilidade

e Aspectos ambientais

— Objetivo: assegurar a protecao do meio ambiente

e Florestas Plantadas

e 5 milhdes de hectares ocupados por segmentos que utilizam
florestas plantadas;

e Papel e celulose: 1,7 milhao de hectares com plantios de eucalipto e
pinus; 2,6 milhdes de hectares de florestas nativas preservadas;

 Areas certificadas pelo FSC - 2 milhdes de ha

 Areas certificadas pelo Cerflor - 880 mil ha



@ Dimensdes da Sustentabilidade

e AcOes de preservacao e controle ambiental

e Atividades de biomonitoramento;

e Mapeamento e classificacdo de espécies da flora e fauna
ameacadas

de extincao;

e Criacao de corredores ecologicos;

e Protecéo dos recursos hidricos;

e Programas de educacdo ambiental;

e Pesquisas e parcerias com instituicoes ambientalistas;

e Plantios em mosaico;




Muito Obrigado!

Carlos Alberto de O. Roxo

car@aracruz.com.br
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